Kinan Helpt u thuis

Onze diensten zijn:

Hardware repareren en vervangen

o Repareren of vervangen van defecte computeronderdelen.

Virus en malware verwijderen

o Verwijderen van virussen, malware en spyware om de veiligheid en prestaties
van computers te herstellen.

Computers opschonen

o Verwijderen van ongewenste bestanden en programma's om de snelheid en
prestaties van computers te verbeteren.

Software installeren

o Installeren en configureren van besturingssystemen en softwareapplicaties op
computers en laptops.

Opslagmedia testen en vervangen

o Controleren van de gezondheid van harde schijven, SSD's en RAM-geheugen,
en vervangen indien defect.

Back-ups maken

o Instellen en uitvoeren van back-upsoplossingen om belangrijke gegevens zoals
bestanden, foto's, muziek en mail veilig te bewaren.

Remote ondersteuning

o Verlenen van technische ondersteuning op afstand voor snelle en efficiénte
probleemoplossing.

Beveiligingssoftware en -oplossingen
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o Installeren en instellen van antivirus- en beveiligingssoftware om systemen te
beschermen tegen bedreigingen. Inclusief het beschermen van mappen en
bestanden tegen ongeautoriseerde toegang.

Werkplekken inrichten

o Ontwerpen en inrichten van ergonomische en functionele werkplekken voor
thuis en op kantoor.

Dataherstel

o Herstellen van verloren of corrupte gegevens van diverse opslagmedia zoals
harde schijven en USB-sticks (niet alle soorten).

Computers samenstellen

o Adviseren en helpen bij het kiezen of samenstellen van nieuwe computers op
basis van de behoeften.

Technische ondersteuning en training

o Bieden van individuele hulp bij technische problemen en training in het gebruik
van nieuwe software en hardware.

Migratie naar nieuwe systemen

o Assisteren bij de overgang naar nieuwe computers of besturingssystemen,
inclusief gegevensoverdracht en software-installatie.

Home automation en loT

o Installeren en configureren van slimme thuisapparaten en Internet of Things
(loT) oplossingen.

IT-consultancy

o Adviseren van bedrijven over IT-strategieén en oplossingen om hun
operationele efficiéntie en beveiliging te verbeteren.

Webdesign en ontwikkeling

o Ontwerpen en ontwikkelen van websites op maat voor bedrijven en
particulieren.

Printer en scanner installatie en onderhoud

o Installeren en onderhouden van printers en scanners om optimale prestaties te
garanderen.

Mobiele apparaat ondersteuning
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o Ondersteunen en repareren van smartphones en tablets, inclusief software-
installatie en probleemoplossing.

« IT-audit en compliance diensten

o Uitvoeren van IT-audits en helpen bij het naleven van wettelijke en industriéle
normen en regelgeving.
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